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1-DADES DEL CENTRE | CONTEXTUALITZACIO

DADES DEL CENTRE

Codi: 08061543

Nom: Roser Capdevila
Titularitat: Public

Adreca: Av. Lluis Companys, s/n
Telefon: 937131126

Adreca Electronica: a8061543@xtec.cat

CONTEXTUALITZACIO

L'ambient de convivencia a l'escola és cordial i agradable, tant en la relacié amb I'alumnat com
amb les families. El projecte de convivencia és el document que engloba el conjunt d'accions
encaminades a la millora de la convivéncia, si s'escau, i recull les intervencions que el centre
desenvolupa per tal de capacitar tot I'alumnat i la resta de la comunitat educativa per a la
convivencia i la gestié positiva de conflictes que puguin sorgir, per tal de crear una atmosfera de
treball i una convivencia segura i saludable.

2.-DIAGNOSI- RESULTATS

Absentisme

* Disposem de mecanismes agils i eficacos per a la deteccié i registre de les faltes
d'assistencia a classe.

* Impliquem les families per evitar situacions d'absentisme.

* Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a I'abordatge integral
de I'absentisme.

Acollida

e Considerem l'acollida com un factor fonamental per a la convivencia en els centres i
I'exit educatiu de I'alumnat.

e Tenim mecanismes especifics per acollir I'alumnat nouvingut.

e Tenim sistematitzats els processos d'acollida per a tot I'alumnat, les seves families i per
a la resta de la comunitat escolar.

Coeducacio
e Desenvolupem, en el marc de Il'accid tutorial, mesures, estrategies i actuacions per

educar l'alumnat en el respecte i la no discriminacid per raons de sexe, identitat de
genere, expressio de génere o per orientacid afectivosexual.
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e Incorporem l'enfocament coeducatiu als continguts curriculars.
* Potenciem la participacid de tot I'alumnat en igualtat de condicions i d'oportunitats.

Comunicacié

e Disposem d'eines, estrategies i mecanismes de comunicacié amb l'alumnat per
afavorir el seu procés educatiu.

* Disposem d'espais i canals de comunicacié adregats a les families.

* Disposem de sistemes d'informacié i comunicacio digitals.

e Fem de l'accié tutorial individual un espai de comunicacié personal basat en el
respecte mutu i la confianca.

Conflictes greus

e Analitzem amb els alumnes els conflictes esdevinguts a l'aula per facilitar-ne un
procés d'autoaprenentatge.

¢ Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte greu.

® Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a les faltes greument
perjudicials per a la convivencia en el centre.

* Treballem amb I'alumnat la prevencid i la gestid positiva dels conflictes a l'aula.

Educacid intercultural

* Gestionem la diversitat de creences i manifestacions culturals de I'alumnat i les seves
families.

e Plantegem el curriculum de les diferents arees i matéries des d'una perspectiva
intercultural.

* Potenciem des de I'accio tutorial el reconeixement a la diferéncia i la diversitat cultural.
* Promovem la inclusié a I'aula de tot I'alumnat.

Educacio per la pau

e Desenvolupem, en el marc de I'accid tutorial, mesures, estratégies i actuacions per
educar en la pau i els drets humans.

Estructura i gestid de recursos

e Compartim, entre els docents, estratégies d'organitzacio.

* Fem particip I'alumnat en la gestié i funcionament de I'aula.

e Organitzem I'aula en funcié de I'alumnat.

Gestio i resolucio positiva dels conflictes

e Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, actuacions concretes perque I'alumnat
gestioni els seus conflictes de manera positiva.

e Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte.
e Recollim en les NOFC com gestionar i resoldre els conflictes de manera positiva.
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Educacié socioemocional

e Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures i estrategies per educar
emocionalment i potenciar la competéncia social i comunicativa en I'alumnat.
* Recollim en els documents de centre la necessitat de treballar els valors de I'educacié
socioemocional.

Norma

* Donem responsabilitat a I'alumnat en el compliment de la norma.
e Tenim normes d'aula clares i concretes.

Educar en el respecte

e Fomentem una actitud de respecte de l'alumnat envers el professorat i altres
professionals del centre.

* Promovem accions i estratégies per afavorir el valor del respecte entre i cap a
I'alumnat.

e Vetllem perque I'alumnat tingui cura del material i les instal-lacions.

Paritcipacio

e Estimulem la participacié de I'alumnat en el seu propi procés educatiu com, per
exemple, en el seguiment i en I'avaluacié de les activitats a I'aula.

* Potenciem la corresponsabilitat i la participacid de tots els membres de la comunitat
escolar.

¢ Utilitzem metodologies que fomentin la participacié de I'alumnat.

Educar en la gestio positiva dels conflictes

e Disposem d'activitats i projectes de centre que promouen l'educacié en la gestid
positiva dels conflictes.

e Estimulem el compromis de I'alumnat amb Il'educacié en la gestid positiva dels
conflictes per fomentar la prevencié a l'aula.

Educar en I'esforg i la responsabilitat

e Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures, estratégies i actuacions per
educar lI'alumnat en I'esforg i la responsabilitat.

e Recollim en els documents del centre el foment de I'esforg i la responsabilitat per
aconseguir els objectius educatius.

e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus fills en els valors
de l'esforg i la responsabilitat.
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Inclusio

e Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures, estratégies i actuacions per
educar lI'alumnat en el respecte a la diversitat i la inclusio.

* Disposem de materials i recursos que facilitin I'atencio a la diversitat.

e Utilitzem estrategies i metodologies que afavoreixen I'educacié inclusiva i I'atencié a la

diversitat.

e Valorem i integrem tots els membres de la comunitat.

3- OBIJECTIUS

Objectiu general

Objectiu especific

1. Assegurar i garantir la
participacid, la implicacid i el
compromis de tota la comunitat
escolar.

1.1 Dinamitzar la comissié de convivencia.

2. Ajudar cada alumne a
relacionar-se amb si mateix,
amb els altres i amb el mon.

2.1 Potenciar les competéencies socioemocionals.

2.2 Potenciar les habilitats i competéncies necessaries per
a la gestio positiva dels conflictes.

2.3 Educar infants i joves en el desenvolupament d'uns
valors instrumentals (respecte, esforg, responsabilitat,
etc.) que els permetin formar-se com a futurs ciutadans
responsables i compromesos.

3. Potenciar l'equitat i el
respecte a la diversitat de
I'alumnat en un marc de valors
compartits.

3.1 Garantir I'0ptima incorporacio dels nous membres de
la comunitat escolar.

3.2 Promoure una cultura inclusiva que respecti i valori les
diferencies en un marc de valors compartits.

3.3 Potenciar I'educacid intercultural.

4. Fomentar la mediacid escolar
i la cultura del dialeg com a eina
basica en la gestié del conflicte.

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la importancia del
valor del dialeg i la gestio positiva dels conflictes.

5. Fomentar una cultura de la
pau i la no-violéncia, juntament
amb els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de
totes les persones.

5.1 Potenciar la participacio de tots els sectors de Ia
comunitat escolar com a element basic per garantir la
convivencia i el clima escolar.

5.2 Afavorir els canals de comunicacio del centre educatiu
com a elements facilitadors de la convivencia i el clima
escolar.
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4- ACTUACIONS PREVISTES
1. Valors i actituds
Temes
1.1. Educacié intercultural

1.2. Educacié socioemocional
1.3. Educar en el respecte

1.4 . Educar en la gestio positiva dels conflictes
1.5. Educar en l'esforg i la responsabilitat
1.6 . Inclusid

2. Resolucié de conflictes

Temes

2.1. Gestid i resolucio positiva dels conflictes

3. Organitzacié de centre
Temes

3.1. Acollida
3.2. Norma




5.-PLANIFICACIO

Temes Actuacions Recursos Responsables | Temporitzacié
Educacio Utilitzar els recursos i orientacions de I'espai Families del web del | Web  Departament  Educacié: | Equip directiu i Un cop per curs
Departament d’Educacié referents a I'educacié en valors. Penjar-los a la | Familia -Escola comissié TIC

intercultural

web de I'escola per a queé estigui accessibles a tothom.

http://educacio.gencat.cat/ca/arees-

actuacio/families/

Promoure la participacié de les families en la vida del centre. Millorar
les reunions de families.

Exemples de bones practiques per

debatre:
https://www.educaciodema.cat/crides/Fam
%C3%ADlies/bones-practiques

Tot el claustre

Inici de curs

Programar activitats per potenciar el coneixement mutu i la cohesié
d’aula.

Recull d’estrategies per millorar la
convivencia

® http://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/
1752_EDI/EDI_1752_MO08/web/html/media
/fp_edi_m08_u5_pdfindex.pdf

Jocs de cohesid grupal

® https://blocs.xtec.cat/elsolimpics/cohesio-
grupal/

Tutors

Al llarg del curs en
les sessions de
tutoria de grup.

Educacid
socioemocional

Seleccionar recursos i materials que ajudin al desenvolupament
socioemocional i comunicatiu.

Kxa: Recull d’activitats per cicles:

® http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu
/convivencia/recursos/aux/kxa/index.html

Tutors

Cada trimestre

Contemplar en la tutoria individualitzada els aspectes emocionals i
afectius i les expectatives dels alumnes.

Previsié dins de I’horari de Cicle
mitjpa i superior d’una sessio
setmanal per a la tutoria
individualitzada

Equip directiu

Inici de curs

Potenciar la tutoria entre iguals en el grup classe i entre I'alumnat de
diferents nivells.

Padrins
Llegim en parella

Tutors

Al llarg del curs



http://educacio.gencat.cat/ca/arees-actuacio/families/
http://educacio.gencat.cat/ca/arees-actuacio/families/
https://www.educaciodema.cat/crides/Famílies/bones-practiques
https://www.educaciodema.cat/crides/Famílies/bones-practiques
http://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/1752_EDI/EDI_1752_M08/web/html/media/fp_edi_m08_u5_pdfindex.pdf
http://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/1752_EDI/EDI_1752_M08/web/html/media/fp_edi_m08_u5_pdfindex.pdf
http://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/1752_EDI/EDI_1752_M08/web/html/media/fp_edi_m08_u5_pdfindex.pdf
https://blocs.xtec.cat/elsolimpics/cohesio-grupal/
https://blocs.xtec.cat/elsolimpics/cohesio-grupal/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/aux/kxa/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/aux/kxa/index.html

5.-PLANIFICACIO

Temes Actuacions Recursos Responsables | Temporitzacié
Educar en el Col-laborar en I'elaboracié i desenvolupament de projectes solidaris. Col-laborar amb ’AMPA en les AMPA i escola. Quan sorgeixi
respecte propostes solidaries que puguin alguna campanya
realitzar. d'interes
Programar activitats per educar I'alumnat en una conducta assertiva | Questionari per avaluar I'assertivitat (6-9 | Tutors 2" trimestre del
(expressar els sentiments, les emocions o els pensaments propis amb anys; curs.
convenciment, per(‘J respectant els altres). Qliestionari per avaluar I'assertivitat (10-
11 anys)
Educar en la gestié | Fomentar el dialeg respectuds i I'escolta activa. * Els cercles restauratius Tutors Al llarg del curs a
- * http://xtec.gencat.cat/web/.content/centre les sessions de
p05|t|va dels s/projeducatiu/convivencia/una-comunitat- tutoria
conflictes educativa-restaurativa-i- ’
resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-
DISSENYATS.pdf
Revisar les relacions a l'aula per evitar situacions d’abls de poder i | ®Sociograma Tutors A3'i5e

exclusio.

Educar en l'esforg i
la responsabilitat

Implicar la comunitat escolar en la cura i el manteniment del centre i el
seu lI'entorn (jornades de manteniment i decoracid, campanyes de
reutilitzacio, etc.).

Jornada de pati del bosquet.

Escola i families

1 cop per curs.

Fomentar la constancia i I'esfor¢ en la realitzacio de les feines i
I'adquisicid dels objectius del propi aprenentatge.

Rubriques d’avaluacié

Tutors i alumnat

Al llarg del curs

Inclusid

Crear un banc de recursos per desenvolupar una educacio inclusiva.

Aula d’EE

Mestres EE

Al llarg del curs

Reorganitzar periodicament els grups i/o llocs de treball dins I'aula per
fomentar la relacié entre I'alumnat.

Agrupaments a |'aula

Tutors

Al llarg del curs



http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0083/c75d2d2e-ed44-4faa-b980-73b517b428a9/assertivitat1.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0083/c75d2d2e-ed44-4faa-b980-73b517b428a9/assertivitat1.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0022/7e7992ad-279e-4f41-9e54-499990139850/assertivitat2.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0022/7e7992ad-279e-4f41-9e54-499990139850/assertivitat2.pdf
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://www.aplicaciones.info/utiles/sociogra.htm
http://www.edu21.cat/files/Pujolas.pdf

5.-PLANIFICACIO

Temes Actuacions Recursos Responsables | Temporitzacié
Gestid i resolucid Organitzar a les sessions de tutoria cercles restauratius per tal que tot | ®Els cercles restauratius Tutors A les sessions de
i I'alumnat participi en la gestié dels conflictes. http://xtec.gencat.cat/web/.content/centre tutoria
positiva dels s/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-
conflictes educativa-restaurativa-i-
resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-
DISSENYATS.pdf
Acollida Proporcionar a la comunitat escolar (especialment al personal | Document d’acollida Equip directiu Quan es presenti
d'atencid i serveis) pautes i estratégies d'atencié a les persones que la situacio.
arriben al centre.
Disposar de material classificat per mateéries i competéncies | Alumnat nouvingut Coordinacié LIC Al llarg del curs
linglistiques per tal que tot I'alumnat nouvingut pugui assolir-les.
Norma Promoure la participacié de I'alumnat en I'elaboracié de les normes de | Clima d’aula Tutors Al llarg del curs a

convivencia d’aula i assegurar el compromis de tothom.

les sessions de
tutoria



http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/una-comunitat-educativa-restaurativa-i-resilient/cercles/documents/3.2.-CERCLES-DISSENYATS.pdf
http://xtec.gencat.cat/ca/projectes/alumnat-origen-estranger/alumnatnou/index.html
http://blocs.xtec.cat/badalona/files/2010/02/sescli.pdf

6.PROTOCOLS.
6.1.Protocol de prevencio, deteccid i intervencidé enfront I'assetjament escolar a persones LGBTI

PROTOCOL DE PREVENCIG, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT L'ASSETJAMENT ESCOLAR A PERSONES LGBTI
{elaborat per instancia del Parlament de Catalunya en compliment de la Mocio 101/X1 aprobada el 09.03.2017)

Aquest protocol esta basat en els continguts del Protocel de prevencid, deteccid i intervencio enfront situacions d'odi i discriminacio
i del Protocol de prevencid, deteccid i intervencid enfront Fassetjament entre iguals.

Per saber-ne més

Justificacio i objectius ; ) ;
s Tipus d'assetjament
= Conductes d'odi i discriminacio
« Tipus d'assetjament escolar per motius d'orientacio sexual,
Assetjament escolar a persones LGBTI identitat de génere o expressio de génere
L'assetiament escolar per motius d'orientacido sexual, » Punis per coneixer millor una conducta d'asseijament
identitat de génere o expressio de génere és una conducia escolar a persones LGBTI
dodi i discriminacio = Glossari

« Centre: « Alumnat:
o Normativa preventiva o Unitat didactica per treballar la prevencio de conductes d'odi
& Valors i actituds i discriminacio per motius d'orientacid sexual, identitat de ¢
+ Organitzacio del centre génere o expressio de genere
o Guia de prevencio de l'assetjament per a I'alumnat Educacio
» Professorat: primaria
o Gestio d'aula o Guia de prevencid de [l'assetiament per a I'alumat
—® o Metodologies d'Educacio Secundaria
o Autoformacio i practica reflexiva o Projecte #aquiproubullying
o Practiques restauratives: cercles de didleg
« Familia:
o Guia per a families: Prevencio i deteccio de conductes d'odi
i discriminacio
o Guia per a families: Prevencid i deteccid de l'assetjiament
o Web Familia i Escola. lgualtat de génere
INDICIS Coneixement o sospita d'una falta relacionada amb conductes d'assetjament
escolar per motius d'orientacio sexual, identitat de génere o expressio de génere
= per part de qualsevol membre de la comunitat educativa
Indicadors
¢ = Comunicacio
Equip de valoracid N DIRECCIO * Inspeccid
Mormativa «— d'educacid

- Compilacid dinformacio (Tutorfa i alires membres Assessorament

de la Comunitat Educativa) |
- Entrevista a I'alumnat
- Entrevista al grup d'observadors INDICIS
- Entrevista a les families l
v

Si No

Conflicte greu | |

| ; 7 1 l

Vegeu: Profocol de Alumnat agressor Alumnat victima Actuacio amb el Intervencio amb les
conflictes greus — grup classe families
Ateneid
individual/\aloracio
intervencio
Vegeu: Protacal Supart terapeutic ifo )
GETiETeoTn mesures educatives =L
menors infractors Reforg i cohesic de grup

Posszible ‘J

Mediacio Avaluacio
.
»

Registre i seguiment
«

Reforc mesures preventives

Proteccic
Suport terapéutic ilo Practiques Informacio
mesures educatives restauratives: carcles Suport i onientacio

|

INTERVENCIO VALORACIO DETECCIO m
R

¥
AUTOAPRENENTATGE

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-escolar-persones-
Igbti/index.html
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http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-escolar-persones-lgbti/index.html

6.2. Protocol de prevencid, deteccid i intervencié enfront I'assetjament i el ciberassatjament
entre iguals.

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT
L’ASSETJAMENT | EL CIBERASSETJAMENT ENTRE IGUALS

Assetjament i ciberassetiament enftre iguals Per saber-ne més

Conducta de maltractament psicologic ifo fisic d'un . Tipus

alumne o grup d'alumnes a un altre de manera . Incidéncia en els centres educatius

continuada. Es parla de ciberassetjament quan + 10 punts per coneixer millor I'assetiament i el ciberassetjament

implica I'is d’eines tecnoldgiques.

O Nomativa preventiva
8 Factors de risc
L
E Desenvolupament personal Context escolar Ambit familiar Entorn G
(=]
O
6 Coneixement o sospita d’'una situacio d’assetjament o ciberassetjament entre iguals
= per part de qualsevol membre de la comunitat escolar
w INDICIS i
= ndicadors
w
['4
- 1
Informe de valoracio , o .
< DIRECCIO e, Inspeccié
* Compilacié d'informacio R — Normativa +— deducacio
O ®  Entrevista a 'alumnat implicat e
G * Entrevista al grup d'observadors L
g ®  Entrevista a les families VALORAC'O
(@]
P 4
>
Reforg mesures preventives
No
l v

L ven eu: Protocol & . Destinat FASES D’INTERVENCIO
! Vegeu: Protocol d : Responsables

| Alumne assefjat : Pttt :
I 1 Alumne assefjador -— . i ———pp1  Direccio del centre
i 1 Familia de 'alumne assetjat ! 1. Mesures d'urgéncia 1 Tutorfa '
y ! Familia de I'alumne assetjador ' | g .
(. e Pt T T "
Bty i I e e e LR 2. Proteccié a I'alumne assetjat i Direccid del centre i
] _ 1 : Alumne assefjat :‘— = = = = —P1 Tutorfa '
o) . h e S S H ifo ciberassetjat [
Q e L : s Dotocsis 4 Plaors
! Alumne assefjat ' . Deteccid de necessitats »! ientadoria educativio 1
T 1 Alumne assefjador ' educatives i concrecid ) mestre/a pedagogia 1
> 1 Alumnat observader (Grup-classe) | terapéutica "
ﬁ = ] I
Sy SRR
= ! Familia de 'alumne assetjat '«—— 4. Collaboracié i compromis T i
1 i . — i s 2 ———»1 Direccié del centre !
£ L Famla e e e ] de les families | Tutora 1
S —— T
1 Alumne assefjador f . o | Orientador/a educativ o
) 1 Orient aeducatiuiio |
! ﬁum assei]atad . -—— 5. Reconeixement, acceptacioi — . | mestrela pedagogia '
| Alumnat observadar (Grup-dasse) ! reparacio del dany | terapéuiica '
becccccccccccccc====a [
| Alumne assetjador " | Tutorla !
1+ Alumne assefjat -— 6. Mesures restauratives ——p Orientader/a educatiu iio
! Alumnat observador (Grup-classe) | | mestrela pedagogia 1
Laccccccccscccsccacaaa= 1 terapéutica :
-
B S T ==sas==s=== 1 a0 e e e ———————
1 Alumne assefjador -— 7. Sequiment del cas ——-; Direccié del centre i
y  Alumne assefjat " 1 Tulora
1+ Alumnat observader (Grup-classe) mmmm e ————— K

AUTOAPRENENTATGE

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjiament-ciberassetjament-entre-

iguals/index.html
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6.3. Protocol de prevencid, detecc

id i intervencio enfront situacions d’odi i discriminacio.

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES D'ODI | DISCRIMINACIO

Justificacio i objectius

Conductes d'odi i discriminacid

Actituds i comportaments d'un/a alumne/a o grup

d'alumnes gue propicien un tracte dinferioritat & - 10 punts per conéixer millor les conductes d'odi | discriminacié

altres companys/es pels seus trets o atributs

Normativa preventiva

Per saber-ne mes

- Tipus

- Incidéncia en els cenires educatius

Factors de rics i accions de prevencic

INDICIS

Q
[T}
O
14}
=
w
o

Q
O
z
[FV]
=
Ll
o
o

Informe de valoracid

- Compilacid d'informacié

- Entrevista a I'alumnat implicat

- Entrevista al gn.lgd'obsmadors
- Entrevista a les families

VALORACIO

Comunicacid -
Ins io

d'educacié

ASSESIOTBMENt

VALORACIO

v

Reforg mesures preveniives

| d'actuacions amb !
| manors infractors

INTERVENCIO

! mumnﬂ; digeriminat’da

i Alumne/a discriminaderia ! “— gducatives i concreccit

| AU s 0BSeNVIIONS (Grup-classe) |

| Alumne/a diseriminatids
.Numnﬂ; digeriminadorna
mumnﬂs obsarvadena [Grup-:Juu} "_ restauratives
-.ﬂuumnﬂa discriminat'da |
| Alurmne/a diseriminadons
-ﬁuummu observadesa [C-ru:l-:Jun} i

No ...................................
: . FASES D'INTERVENCIO
| " | Destinataris Responsables
Ve e | : EDUCATIVA P
-“““. ---------- g mEmmemsssemssssess . peessesesseseeeseeeseees
emmm— | Awa dscrmnadors l¢— 1 Mesures durgéncia i Drgese e canve
! Vegeu: Protecol | H Fsm::ll de lalumne/a discriminatida ! L.

» ! Dirgecié del cantre
! Tutor/a

.Tubnrfl

> | pedagogis terapdutica

Dlmcc-u del cantre

Fimmm

. pedagogia tarapiutica
'Tutnrfa

. Mesures reparadores |

' | pedagogis terapiutica

: Dirgccic del cantre
' Tutoris

14— 7. Seguiment del cas

AUTOAPRENENTATGE

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conductes-odi-i-discriminacio/

| Orientadora educatiu ila rnut:m’l

dactuacions A e

! | Familia de I'slumne/s discriminat'da

Fam‘l.: de 'alumne/a discriminador/a ! "" Tutor'a
| Alumng/s diserimingtda : -;:,t;:, ----------------------
| ) ! ! £ ]
| Alumne/a diseriminadoria 5. Reconeixement,_acceptacio i — | Orientacoria educatiu io mumu
:.duumnﬂs [--E Tt - A

—-p. Orientador's educatiu Vo mcwﬂn
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6.4. Protocol d’actuacié amb menors de catorze anys en situacions de conflicte o comissié
d’una infraccié penal.

PROTOCOL D'ACTUACIO AMB MENORS DE CATORZE ANYS EN SITUACIONS
DE CONFLICTE O COMISSIO D'UNA INFRACCIO PENAL

Objecte Ambit territorial

Possible implicacié d'un infant o adolescent

DENUNCIA en a que < 14 anys en una situacié que pot comportar
DGAIA esta implicat un infant o risc per 2 la integritat fisica o psicologica d'algun
| e : adolescent < 14 anys membre de la comunitat educativa o alterar
ntervenci6 Equip especialitzat greument el funcionament del centre

inimputables (EEMI)

en menors de 14 anys |

CENTRE PRIVAT CENTRE PUBLIC

Coordinacio a través del referent del Servei Termitorial o Consorci d'Educacié de Barcelona
amb el DIRECTOR del centre public o el TITULAR del centre privat

PROGRAMA EDUCANT EN RESPONSABILITAT

El centre ha iniciat un procediment de El centre no valora viable iniciar un procediment
resolucié de conflictes i/o I'aplicaci6 de de resolucié de conflictes o aplicacié de mesures
mesures correctores | sancionadores correctores i sancionadores
£l x_ntrel fa“ El centre fa 5 L'EEMI citara al menor implicat i als seus pares o
"“am il representants legals per fer-ne una valoracié més
pos pagativa acurada de Ia situacié i de les possibles

l necessitats terapéutiques, personals, familiars o

escolars

L'EEMI informara l'infant o adolescent i
els seus pares/tutors que han conegut
I'episodi i que es finalitza la valoracié

!

Es manté coordinacié entre el centre educatiu i EEMI

El referent del Servei Termritorial o0 Consorci d'Educaci6 de Barcelona informara a la Subdireccié de Suport i

Atenci6 a la comunitat Educativa del Departament d'Ensenyament

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-comissio-infraccio-penal/index.html
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6.5. Protocol de prevencid, deteccid i intervencié enfront conflictes greus.

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT
CONFLICTES GREUS

Justificacio i objectiu del Protocol

Conflictes greus

Sén les conductes tipificades en larticle 37.1 de la
Llei 12/2009 del 10 de juliol d'educacié i que
perjudiquen greument la convivéncia escolar.

o Centre:
= Normativa preventiva
* Organitzacio de centre

Per saber-ne més

» Incidéncia en els centres educatius

o Alumnat:

Valors i actituds
Practiques restauratives: cercles de dialeg

o Familia:

= Moduls formatius: Respecte, Responsabilitat, Educacio
socioemocional, acompanyament escolar a casa, Valor de
l'esforg
Com ajudar el meu fill: Prevencié | deteccid de conductes
d'odi i discriminacio , Prevencid i deteccio de 'assetjament

o Professorat
*»  Gestio d'aula
* Metodologies .
*  Auteformacid i practica reflaxiva

Vegeu part preventiva dals diversos protocols per a la millora de la convivéncia

INDICIS Coneixement o sospita d’un conflicte greu
per part de qualsevol membre de la comunitat educativa
Indicadors
Equip de valoracido l
Recollir INFORMACIO INTERNA
o) Si és necessarl INFORMACIO EXTERNA DIRECC'O Comunicacié - Inspeccié
= QRC: Oficina de Relacions a la Comunitat (Mossos Normativa ) T deducacié
Q d'Esquadra) -
(=4 Assessorament
14 » Compilacié dinformacia
(o] (Tuter/a i altres membres de la Comunitat
&' Educativa)
> * Entrevista a 'alumnat
VALORACIO INFORME
= Entrevista a les families
Rafare masuras proventives
No
- ‘ Presumpte
: - -+ ¢ delicte o falta
;mmedumli::;s l penal
sancig
- Notificacio aumnesa i famiia
O Incoacié de .
6 I'expedient — :ﬂesu;es”:.rovis[cnals i
Z f = =14 anys
w Apllcacp 'de la ™ Professorfa instructorfa Policia de proximitat
= sancio Fiscalia
o
|I-I;I Instruccié persones Stdanys .
z Rrpicaces ! Protocol d'antuacia :
= Tramit de vista | audiéncia 1 _amb menors infractors 1
Proposta de Resolucié
Resolucio de
I'expedient CONSELL
| infprmacks | ESCOLAR
LY R v ! O

Col-laboracid agents externs Mesures reparadores Sancié Sobreseiment Passibilitat de recurs

Avaluacid
Registre i seguiment

AUTOAPRENENTATGE

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflictes-greus/index.html
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6.6. Protocol d’actuacié entre els Departaments de Treball, afers Socials i

Families i

d’Ensenyament de prevencid, deteccid, notificacid, derivacié i coordinacié de les situacions de
maltractament infantil i adolescent en 'ambit educatiu.

PROTOCOL D’ACTUACIO ENTRE ELS DEPARTAMENTS DE BENESTAR SOCIAL | FAMILIA
| D’ENSENYAMENT, DE PREVENCIO, DETECCIO, NOTIFICACIO, DERIVACIO | COORDINACIO
DE LES SITUACIONS DE MALTRACTAMENT INFANTIL | ADOLESCENT EN L’AMBIT EDUCATIU

Introduccio i objectius Per saber-ne més
- Tipologia de maltractaments
- Ambit d'ampliacio
Maltractament infantil i juvenil - Principis d"actuacid
- Indicacions per a laplicacié i per Ia implementacio
SItuadoon qué un infant o adok és objecte de viokénci. - Paper de I'smbit educatiu en la deteccid del maltractament infantil
fisica o psiquica, sexual o jonal, o privacié dels seus drets - Normativa basica
i del seu benestar, per accié o peromissis, p«pmdcbpam /o cuida- - Protocol Marc d'actuacions en casos d'abusos sexuals i altres maltractaments greus a menors
Mbm&wmdﬂo per al seu desenvolupament - Protocol de prevencio, deteccid, notificacio, derivacio | coordinacio de les situacions de
comecte o per part de qualsevol altra persona. maltractament infantil i adolescent en I'smbit educatiu

Elements de prevencié davant situacions d'abus sexual o altres maltractaments en I"ambit educatiu

- Informacié sobre abusos sexuals

- Educacié afectiva i sexual

- Educacié socioemocional

- Clima comunicatiu en I'3mbit escolar

PREVENCIO

- Orientacions per a les families

- Recull d'activitats didactiques per a la prevencié d'abusos sexuals. Educacié primaria
- Recull d'activitats didactiques per a la prevencié d'abusos sexuals. Educacié secundaria

Indicadors de maltractament

Gesti6 del Risc (SMSGR)

DETECCIO

- Actituds relacionals entre els professionals dels centres educatius i els infants per evitar situacions no desitjables

OBSERVACIO O DETECCIO

Simulador del Modul de Suportala ————> DIRECCIO — per part d'un membre de la

comunitat escolar

!

!

Coldaboracié dels serveis i centres educatius amb la DGA! | EAIA
desemparament

per valorar situacions de risc i de

W&&mmtmmam-m
les funcions tutelars de la DGAIA al centre educatiu

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/maltractament-infantil-adolescent/index.html
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| EN L'AMBIT FAMILIAR — — FORA DE L'AMBIT FAMILIAR i
! ! = *
Pmna!do?onv ambd ol Un altre infant 0 adolescent
Lleu o Moderat Greu datencié ° Sabie sduony
altres professionals
intervinguin en Comuncacd » l Comuncacd » l
L Comuncacsd & l I'Ambit escolar
- « Familia/Tutors « Familla/Tutors legals
Resolucié des del centro - Inspeccié d'educacié Espmends ‘ ]| e
O Assessorament | suport - :;gm Socials Basics : Inspeccid
= § FamiliaTutors legals (| dredveacis
Q e - SSTT DGAIAhoan deducacié | :
<z Sapacec dedeedt® ozorat) UDEPMI SSTIICEB (qui ho | -Fiscatiade
u e116111 notifica als Servels : "mmum.):qn
; - Fiscalia de menors! Centrals del Dopt. ; Protocol de
w l $i 10 o8 resol Jutjat de Guardia !" m"". ‘.'"W : conflictes greus
s Jutjat de Guirdia :
Z La direccié del centre l :
{_) sol-licita la intervencié §
amb els Serveis :
= basics (SS! Proteccid | seguiment : En cas de menor de
> Sockais (558) 6 Tinfant matractat v: 14 anys
o : cautela
g e D
<
> :
Organtzatives provisonals
Comunicacid : I
Al Servel Saniart o Hospital de referincia n o de whuacé e i o evempursment
Trasllat centre hospitalart €n Can G Geremparament nolificar 3 DGAIA
| |
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6.7. Protocol de prevencio, deteccid i intervencié davant la violéncia masclista entre I'alumnat

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT
LA VIOLENCIA MASCLISTA ENTRE L’ALUMNAT

Justificacid i objectius del Pr

Violéncia masclista entre I'alumnat Per saber-ne més
La violencia masclista entre I'alumnat és tota forma de violéncia que s'exerceix contra les e  Conceptes basics

alumnes o contra qualsevol alumne o alumna que no segueix un mandat de génere normatiu

Normativa preventiva

‘0 Factors de risc i accions de prevencié
O /
O <
w
m
(=) Desenvolupament personal Context escolar Ambit familiar Entorn
‘0
B
g Coneixement o sospita d’una situacié de violéncia masclista entre iguals
1T] per part de qualsevol membre de la comunitat escolar
14
) 1
Informe de valoracié 5 Comunicacio Inspecci6
_— =
. ) +— DIRECCIO 4——  d'educacio
®  Compilacié d'informacié  — Normativa Assessorament
Ne) e  Entrevista a l'alumnat implicat
6 ®  Entrevista al cercle intim d'amistats ‘
é ®  Entrevista a les families VALORACIO
2 |
3
> l
Reforg mesures preventives
No
. . ) [
ooy | Destinataris | FASES D’INTERVENCIO Responsables
1 /egeu: Protocol de
! conflictes greus : (e messssssssss——-—-—— - EDUCATIVA
i T B } 1 Alumna victima : [mmmmmmm——————— =
1 Alumne agressor ¢ S % —i D 6 del centr '
i : Familia de 'alumna victima 1 1. Mesures d urgéncna H T:;;go bl :
E | Familia de I'alumne agressor ; L rees e ewreems i
R o
remparmryey | U e IRETT .
1 Vegeu: Protocol d'actuaci6 | v 7 1 . Proteccié a 'alumna que ha
[ dnbmenseiniactors ™ | W O patit violéncia masclista L ;
! . ] RRRRRRRRRR———S————————————D e e e eaaeeeaasaeee
T R e = e 5 : Tutor/a :
1 Alumna victima H 3. Detecci6 de necessitats 1 Orientador/a educatiu /o 1
I Alumne agressor [ — educatives i concrecié > | mestie/apedagoga |
Wil a0 oo dactuacions b :
RTINS ST e wim e ey e m e 1
I, Familiade Felumia victimd w— 4 Collaboracio compromis — i Direccio del centre .
1.l doTonmNe EFESSOr oo : de les families p Jow !
:'-;“;1;; \:lc-tu-na- ------------- : i id i Z)l:lté’lrli:dorfa educatiu il :
! Alumne agressor '¢ 53 Reconelxen_went, acceptacioi ., réstrals pedagigia :
1 Alumnat observador (Grup-classe) 1 regaramo del dany ' terapéutica !
e T ' :_ 1
.............. H
|mmmmemmmeesssssssssss=s  meeeeeeee—— -
{ Moo L_ 6. Practiques reparadores i | Tuors
. / 4 1
: Alumnat observador (Grup-classe) 1 W : mestre/a pedagogia 1
Tommmmmmmemmmemeeeees ‘ R o ;
T e e e e 1 : itancament dal |20 meemeescesem———— -
1 Alumna victima 7. Sequiment i tancament del h !
1 Alumne agressor h_ cas _’: ?l.’; c'f';o s !
1 Alumnat observador (Grup-classe) ! == N o e d
AUTOAPRENENTATGE

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/violencia-masclista/index.html
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6.8. Protocol d’ambit comunitari de prevencid, deteccid i intervencié davant situacions d’absentisme

PROTOCOL D'AMBIT COMUNITARI DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT SITUACIONS D'’ABSENTISME

Justificacio i objectius del Protocol (1) Definicio d'absentisme (2) Normativa (3)

FACTORS DE RISC | ACCIONS DE PREVENCIO (4)

' ' '

Personals Familiars Contextuals Escolars
(5) (6) (7 ()
CENTRE
*
INDICADORS D'ABSENTISME
LLEU (<5%) (9) - GREU (>25%) (11)
puntual o esporadic MODERAT (3% - 25%) (10) regular o cronic
|
YRR TUTORIA
Comunicacio NO es

alumneifamilia = resol
(12) I 1

Entrevista amb Entrevistaamb —  Familia
alumne(13) la familia | (14) il1ocalitzable (15)

T

Entrevistaambla  TUTORA  yAl ORACIO EQUIP DOCENT i

familiall (17) €&— concrecid de mesures (16)
Si es resol NO es resol Definicio
l Composicio (21)
" - COMISSIO Actuacions
e DIRECTOR/A (18 D'ABSENTISME | preventives (22)
p o DAMBIT
SERVEIS SOCIALS ¢ > COMUNITARI Valoracio i
Intervencié (23)
! v Serveis Territorials/ Contacte amb
\ \J Consorci dEducacio deBCN  ==P la DGAIA
Accions per la l l
reincorporacio de DIRECTOR/A (20) =
I'alumne alaulaial € Slesresol NOesresol —» Inspeccio d Educacio
centre (19)

—» Serveis Socials

AUTOAPRENENTATGE | COMUNICACIO

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/index.html
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7. MARC LEGAL

e Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacid (LOE): art.121.2

e Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa: art. 124.1

e Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié (LEC): art. 7.1, 30.1, 30.5i 32

e Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia: art. 90.2

e Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccié a la infancia | a la

adolescencia.

e Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacié de la convivéncia

en els centres educatius no universitaris de Catalunya :art.6

e Decret 102/2010, del 3 d’agost, d'autonomia dels centres educatius: art. 23.2

8. Material de suport amb recursos: PROJECTE DE CONVIVENCIA | EXIT EDUCATIU

http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/documents/PdC.pdf

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/

Seguiment del Projecte de Convivéncia.

El seguiment i 'avaluacié del Projecte de Convivencia correspondra a la direccié de I'escola, amb la
col-laboracié de la comissio de convivéncia, el claustre i el suport del consell escolar.

La comissio de convivéncia fara la tasca de seguiment d’aquest projecte i se n’encarregara de valorar
el coneixement i difusié del document en els diferents estaments de la comunitat educativa amb la

finalitat de millorar sempre el clima de I'escola.

Data d’aprovacio:
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